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2 中電集團勞工標準

工作場所的基本權利定立集團最低標準，實踐
有關 承諾。

我們承諾於公司業務運作的所有範疇實踐這些標

準，亦將其整合到集團及本地政策與業務流程。

與此同時，我們會持續評估、識別、監測及管理

公司業務活動可能對個人權利造成的影響。

我們致力堅守這些標準，加上我們的價值觀架
構，將引領集團上下繼續獲得成功，成就未來。

中電集團勞工標準與我們「以人
為本」的核心價值相輔相成。

中電深明實踐可持續發展是企業的基本責任，尤

其現時全球能源正處於轉型階段，我們樂見持份

者對社會議題的關注日益增加。

我們相信建立尊重人權的工作環境，能改善每個

人的生活，包括與我們合作的工作夥伴、其家人

以及我們業務所在地的社群都能受惠，並且確保

在能源業轉型中顧及所有人。

公司業務遍佈亞太區數百個營運地點，確保所有

工作夥伴都得到安全保障、公平對待和尊重，是

中電的核心信念，亦是集團長遠成功的基石。

我們很高興為大家介紹中電集團勞工標準，該標
準反映中電在此範疇持續付出努力。這些標準與
我們「以人為本」的核心價值相輔相成，全面闡
述我們對遵守國際原則及公約的承諾，並詳細
說明我們如何透過針對關鍵工作條件及僱員於

首席執行官前言

https://www.clpgroup.com/content/dam/clp-group/channels/about/document/value-framework/CLP_Value_Framework_tc.pdf
https://www.clpgroup.com/content/dam/clp-group/channels/about/document/value-framework/CLP_Value_Framework_tc.pdf
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3 中電集團勞工標準

我們尊重所有國際公認而與業務相關的人權保障。

依照《聯合國工商企業與人權指導原則》，我們的承諾建基於國際人權憲章及
國際勞工組織所頒佈的工作基本原則與權利宣言（Declaration on Fundamental 
Principles and Rights at Work）內列明的基本權利。

我們會採取一切必要措施，務求將我們的承諾融入業務運作當中。我們亦會監測及

報告合規情況，並對我們引致或促成的負面影響採取補救措施。

若當地適用法例與國際人權標準存有差異，我們以追求更高的標準為目標；而當

兩者互相抵觸，我們會遵守當地適用法例。

中電承諾於工作環境 
恪守人權保障

https://www.ohchr.org/documents/publications/GuidingprinciplesBusinesshr_eN.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/FactSheet2Rev.1en.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/publication/wcms_467653.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/publication/wcms_467653.pdf
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這套勞工標準適用於中電控股有限公司及其附屬公司，每個業務單位管理層均有

責任切實執行有關勞工標準。

我們期望每位僱員都遵守相關法律和規例，以及這套勞工標準內所列出的要求。

對經理及人力資源部的額外要求：

確保員工理解此勞工標準及完成任何所需培訓。

指導員工於日常工作中恪守此勞工標準。

促進開放溝通的文化，鼓勵員工向直屬經理或人力資源部提出有關此勞工標準

的任何疑問或疑慮。

處理及解決問題。

鼓勵員工不斷進步，並在適當的情況下致力追求更高標準。

這意味著每位僱員必須：

細閱和遵守此勞工 
標準，並應用於日常

工作中。

採取行動以避免、預防
及停止不符合此勞工 
標準的作業方式。

就關注的問題發聲
及作出報告。

崗位與責任
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集團勞工標準涵蓋以下範疇：童工與強迫勞工、結社自由、依據當地法律參加

工會、工作時數、公平及體面工作（Decent Work）、工作條件，以及平等、歧視
與滋擾。

除了集團勞工標準，中電集團健康、安全和環境（HSE）及集團保安政策界定了確
保工作環境安全、與健康及受保障的要求。

中電亦保障僱員的私隱權利。中電私隱原則及私隱實務列明我們如何尊重及保護
中電獲得的個人資料，以及按切實可行的步驟處理及保障個人資料私隱。

勞工標準

童工與 
強迫勞工

結社自由與 
集體談判

工作時數

公平及 
體面工作

工作條件

平等、歧視與
滋擾

我們的
勞工標準

https://www.clpgroup.com/zh_hk/about/overview/value-framework.html
https://www.clpgroup.com/zh_hk/pages/privacy.html
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絕不僱用任何未滿15歲或當地法定最低勞工年齡的人士（以較高者為準）。

僱用任何未滿18歲人士時，遵循所有當地法律規定及限制，當中包括但不限於任何有關

工作時數、休息日，以及進行具潛在危險的工作之保障（免於未成年人的發展或福祉受阻

礙）的要求或限制。

向所有僱員提供書面僱用文件，當中詳細列明僱用條款。

尊重僱員在提供合理通知後終止僱傭合約，並按其僱用條款獲支付工資及所有應得權益

之權利。

確保僱員之身份證明文件正本絕不被扣留。

採取必要措施以避免僱用童工及強迫勞工，包括在甄選及入職流程進行嚴格檢查及控制

程序。

我們藉以下方式作出有關保障：

我們承諾絕對不會容許我們任何業務僱用童工、強迫或非自願勞工。

童工與強迫勞工

尊重僱員按個人意願組成或加入團體及專業組織之權利。

全面遵守我們業務所在地有關工會會籍及集體談判之所有法律要求。

與僱員及其代表建立及保持有建設性的對話。

我們藉以下方式作出有關保障：

我們承諾肯定僱員的結社自由和權利，並尊重集體談判的相關流程和法例。

結社自由與集體談判
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確保固定（即標準合約工時，不包括加班時數及用膳時間）及最多工作時數遵從當地相關

法例及適用工業法律文件之要求。如沒有相關法律或法律文件規定，僱員每星期固定工

作時數不應超過48小時。

每七天（按當地營運要求而界定之時段）給予僱員不少於連續24小時休假。在特殊情況

下，如因意外或突發事件，而在上述七日內未能安排不少於連續24小時休假，則應按

當地法例及適用法律向僱員提供合理補償，如加班費或補假。

確保僱員加班不會過量，屬於自願性質，並按當地法例或適用工業法律文件列明之最低

加班工資津貼獲得補償。

準確記錄固定、加班及緊急情況之工作時數。

按照當地法例，確保僱員享有病假、因個人或家庭理由之休假、親職假及公眾假期。

我們藉以下方式作出有關保障：

我們承諾提供合理的工作時數、休息時段及休假予所有僱員。

工作時數
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確保於已定義的工資期所支付予僱員的工資及所提供的福利最少符合當地適用的法例或

當地適當的行內標準，並以較高者為準。

定期及準時直接支付工資予僱員或由僱員管理之賬戶。

定期檢討僱員工資及福利，並確保工資決定考量到市場變動及公司支付能力。

透過客觀及不帶歧視的程序進行工作評估、等級評估及薪酬決定，以確保公平支付工資

予僱員。

在未經有關僱員明確同意下，確保以扣減工資作為紀律措施或不受當地法例規定的任何

其他扣減工資之情況均不被允許。

確保僱員能使用潔淨的廁所設備，並尊重其私隱。

提供不設使用限制的飲用水，並在適當的地方提供存放及準備食品的衛生設備。

確保任何由公司提供的住宿地方乾淨、安全及符合僱員的基本需要。

我們藉以下方式作出有關保障：

我們藉以下方式作出有關保障：

我們承諾公平對待僱員及尊重體面工作之基本權利。

我們承諾提供衛生的工作環境，並配合合理的工作條件。

公平及體面工作（Decent Work）

工作條件

https://web.archive.org/web/20131213122752/http:/www.ilo.org/global/about-the-ilo/decent-work-agenda/lang--en/index.htm
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我們承諾提供使僱員避免因性別、身體或精神狀況、種族、國籍、宗教
信仰、年齡、家庭狀況或性傾向，或於我們業務所在地之法律予以確認
的任何其他特質而受歧視和滋擾的工作環境。

平等、歧視與滋擾

平等對待僱員，賦予其尊嚴及尊重，並且不會容忍於工作環境內任何涉及歧視、滋擾、

欺凌、誹謗或傷害之行為。 

確保中電依據僱員的能力、表現、符合中電價值觀的行為，以及符合當地相關法例的

任何其他相關及客觀標準，來處理聘用、晉升、工作表現評核、薪酬及福利、培訓或

其他僱傭方面的事宜。

透過推行支持工作和個人生活平衡的政策，以及提供參與及發展機會予公司各階級的

僱員，積極促進共融。

我們藉以下方式作出有關保障：
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僱員可就此勞工標準的任何方面向其經理或當地人力資源部提出疑問。如僱員對此

做法感到不安，可依循中電《舉報政策》聯絡集團內部審計部，以提出疑慮。

中電重視於業務中出現任何勞工權利問題時提供有效的補救措施。中電將審慎處理

每份報告，並有可能展開進一步調查。所有報告及調查將盡可能透過保密渠道

處理。任何對舉報者或資料提供者作出報復或威脅報復的僱員將受到紀律處分。

此中文譯本僅供參考，文義如與英文版本有歧異，一切內容以英文版本為準。

提出疑問及疑慮

中電承諾提供機制讓僱員提出有關此勞工標準之任何疑問、疑慮或申訴，不必擔心
受歧視或不利影響。

https://www.clpgroup.com/content/dam/clp-group/channels/about/document/company-articles-codes-policies-guidelines/policies-guidelines/whistleblowing-policy/WB%20Policy_TC_Oct2021_V3.1_clean.pdf.coredownload.pdf



